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Rapport de recommandations
Aperçu
Concept plein air crée des produits qui aident les gens à profiter du grand air. Pour être fidèles à nos valeurs fondamentales, nos produits, nos procédés de fabrication et nos pratiques commerciales doivent contribuer à minimiser les dommages à l’environnement. De plus, la mise en œuvre de mesures visant à rendre notre entreprise plus écologique constitue une bonne stratégie d’affaires. En adoptant des pratiques écologiques, nous pouvons réduire nos couts, développer des produits que plus de clients voudront acheter et élargir notre clientèle en prônant Concept plein air comme un partenaire impliqué dans la protection de l’environnement. Ce document résume les initiatives de ce tournant, explore les avantages qui en découlent et propose des recommandations pour adopter des pratiques écologiques.
Situation économique mondiale
Dans le contexte économique actuel, avec un chômage élevé et nombre d’emplois en voie de disparition, le plus grand espoir pour l’économie mondiale est de la transformer en une entité plus écologique. Les gouvernements des États-Unis, de la Chine, de la Corée du Sud et du Japon ont investi des milliards de dollars dans la recherche et le développement de solutions énergétiques propres (Atkinson, 2010). Afin de répondre à la hausse des couts des matières premières et aux préoccupations accrues pour la protection de l'environnement, des stratégies de conservation et de recyclage ont été adoptées. En outre, les consommateurs sont davantage conscients des avantages liés à la conservation et au recyclage. Les conséquences de couts énergétiques élevés touchent les gens à tous les niveaux, que ce soit l’augmentation des prix des services publics, des factures d’épicerie ou à la pompe à essence. 
Avantages d’un tournant vert
De nos jours, les entreprises adoptent des initiatives écologiques pour optimiser leur rentabilité en dépit de l'accroissement des couts. Des études récentes indiquent que les entreprises qui adoptent des pratiques écologiques efficaces obtiennent un retour sur investissement et un rendement boursier supérieurs à la moyenne (Kanter, 2010). Wal-Mart est aujourd’hui chef de file pour inspirer des entreprises à adopter des initiatives écologiques. À titre d’exemple, Wal-Mart a pu réduire certains couts de façon drastique en créant une formule de détergent à lessive plus concentrée. Cette initiative permet du même coup de diminuer de moitié la quantité d'eau requise pour produire le détergent, d’utiliser moins de plastique puisque les contenants du produit sont plus petits et aussi de réduire les couts de transport entre l'usine de fabrication du détergent et les magasins (Rosenbloom & Barbaro, 2009). Wal-Mart exige également que leurs fournisseurs respectent les normes environnementales et que les étiquettes des produits incluent de l'information sur la façon dont ils sont fabriqués. Forcés d’afficher ces informations, les fournisseurs ont dû par le fait même modifier leurs méthodes de fabrication pour respecter les normes environnementales (Kanter, 2010).
En plus de réaliser des économies et d'accroitre la rentabilité, il existe d’autres avantages financiers pour les sociétés qui adoptent des pratiques écologiques. Par exemple, les banques facilitent désormais l’approbation de prêts pour les initiatives écologiques, comme le lancement de produits verts. On retrouve aussi des incitations fiscales pour motiver les entreprises à produire de l'énergie propre et des emplois verts (Rudolf, 2010). Parmi les ressources aidant les entreprises à devenir plus éconergétiques, on retrouve les Fonds pour la défense de l’environnement, qui leur permettent d’améliorer leurs pratiques sur l'énergie, l'eau et d’autres technologies (Makower, 2010).
Perception de la clientèle
Les clients qui achètent nos produits aiment le grand air. Notre récent sondage indique qu'il est impératif d'améliorer la perception de nos clients sur nos pratiques environnementales. Plus de la moitié des clients interrogés ne savaient pas que nos matériaux de construction extérieurs sont faits de bois issu de forêts gérées de façon responsable. Dans le numéro de janvier 2016 du magazine Construisez-le vous-même, Maxime Martel, un client de longue date de Trois-Rivières, a exprimé sa préoccupation sur nos emballages : « Je suis scandalisé par l’emballage de Concept plein air. Ils doivent faire leur part pour préserver notre planète en utilisant des emballages faits de matériaux recyclés. »
Initiatives recommandées pour Concept plein air
Plusieurs mesures peuvent être mises en œuvre pour réduire notre empreinte carbone et rendre nos pratiques et produits plus respectueux de l'environnement. Toutefois, cela nécessitera les efforts conjugués de l'ensemble de l'organisation. En sensibilisant nos employés à prendre le virage vert par le biais de rencontres périodiques de remue-méninges, d’échanges sur les problèmes et de proposition de solutions, nous créerons une culture d'entreprise plus forte. En inculquant à nos employés des valeurs de développement durable et de respect de l’environnement, nos pratiques et nos produits deviendront du même coup plus écologiques, ce qui renforcera notre image et assurera notre succès à long terme. 
Équipes vertes
Il est maintenant temps pour notre organisation de prendre au sérieux l'économie d'énergie, afin de prospérer et faire notre part pour préserver la nature. Pour un virage vert efficace, chaque employé doit participer. La direction a identifié des priorités vertes et nommé des chefs d’équipe pour mener à bien ces objectifs. Le tableau qui suit résume l’organisation de ces nouvelles équipes vertes.

Devise de Concept plein air 
Notre devise est de créer des produits respectueux de l'environnement qui aident les gens à profiter du grand air et qui les inspirent eux aussi à prendre soin de la planète. 
Mission de Concept plein air
Notre mission est d'être le plus réputé développeur de produits prêts-à-monter pour les activités de plein air. Notre objectif est de créer des produits de manière responsable afin de minimiser notre empreinte carbone et d'inspirer nos employés et nos clients à agir de manière à protéger et à préserver les grands espaces.

